
         สมาคมสถาบันการศึกษาการธนาคารและการเงินไทยพัฒนาหลักสูตร “ประกาศนียบัตรการแก้ไขหนี้
และการควบคุมคุณภาพหนี้ (COLEND2)” ปัจจุบันบทบาทหน้าที่ในการแก้ไขหนี้และการควบคุมคุณภาพหนี้ของธนาคาร
เป็นสิ่งที่สำคัญไม่น้อยไปกว่าการปล่อยสินเชื่อใหม่ ทั้งนี้ผู้ดูแลความสัมพันธ์ลูกค้าต้องทราบหลักการด้านทฤษฎีที่ถูกต้อง
เป็นสากล และแนวทางปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมการทำธุรกิจ เพื่อช่วยลดปัญหาหนี้ NPL ที่เพิ่มสูงขึ้น
จึงจำเป็นต้องพัฒนาทักษะการแก้ไขหนี้และการควบคุมคุณภาพหนี้ผ่านกระบวนการเรียนรู้ สมาคมสถาบันการศึกษาการ
ธนาคารและการเงินไทย เล็งเห็นความสำคัญดังกล่าว จึงได้พัฒนาหลักสูตร”ประกาศนียบัตรการแก้ไขหนี้
และการควบคุมคุณภาพหนี้ COLEND2” ขึ้น เพื่อยกระดับความรู้และทักษะในการแก้ไขหนี้และการควบคุมคุณภาพหนี้ 
ให้กับบุคลากรของธนาคารพาณิชย์ให้เทียบเท่ากับมาตรฐานสากล ด้วยการเรียนรู้และทำ Workshop 
ในแนวปฏิบัติที่เป็นมาตรฐาน และรับทราบหลักการด้านทฤษฎีที่ถูกต้องเป็นสากล โดยมีการสอดแทรก Case Study 
ที่เคยเกิดขึ้นจริงเพื่อนำมาสู่แนวทางการปฏิบัติงานได้จริง(Best Practice) เพื่อให้ก่อเกิดประโยชน์กับองค์กร 
และสร้างมาตรฐานในการทำงานที่มีประสิทธิภาพ 

หลักสูตร “ประกาศนียบัตรการแก้ไขหนี้
และการควบคุมคุณภาพหนี้ (COLEND 2)”

(Certificate in Loan Workout 
and Credit Quality Management Program ) รุ่นที่ 4

หลักการและเหตุผล

อบรมระหว่างวันที่ 16, 20 และวันที่ 30 มิถุนายน 2568 
เวลา 09.00 - 16.00 น. ณ โรงแรมปทุมวัน ปริ๊นเซส ถนนพญาไท 

สมาคมสถาบันการศึกษาการธนาคารและการเงินไทย
The Thai Institute of Banking and Finance Association

วัตถุประสงค์ของหลักสูตร
เพื่อให้ผู้เข้าอบรมทราบหลักการแก้ไขหนี้และการควบคุม
คุณภาพหนี้ โดยเข้าใจตั้งแต่สาเหตุของความล้มเหลว
ของกิจการ กระบวนการและขั้นตอนในการติดตาม
ทวงถามหนี้ที่มีประสิทธิภาพ
เพื่อให้ผู้เข้าอบรมทราบถึงการติดตามผลการปฏิบัติตาม
สัญญาปรับโครงสร้างหนี้ และเพิ่มเติมในการฝึกทักษะ
ในการเจรจาประนอมหนี้ เพื่อสร้างมาตรฐานในการ
ทำงานที่มีประสิทธิภาพ 

วิทยากร
     ดำเนินการอบรมโดยคณะอาจารย์ที่มีความรู้และ
ประสบการณ์ด้านสินเชื่อ และการบริหารความเสี่ยง
ในการให้สินเชื่อโดยตรงจากธนาคารพาณิชย์ชั้นนำ
ของประเทศไทยมากกว่า 30 ปี ภายใต้การบริหาร
จัดการ ของสมาคมสถาบันการศึกษาการธนาคาร
และการเงินไทย  

คุณสมบัติผู้สมัคร
      บุคลากรของธนาคารพาณิชย์ สถาบันการเงิน
องค์กรต่างๆบริษัทที่ทำงานเกี่ยวข้องกับการให้
สินเชื่อ และการแก้ไขหนี้ ได้แก่ การตลาดสินเชื่อ 
การวิเคราะห์สินเชื่อ การบริหารความเสี่ยงในการให้
สินเชื่อ การบริหารคุณภาพสินทรัพย์ การควบคุม
คุณภาพหนี้ และผู้ที่เคยผ่านการอบรมหลักสูตร
COLEND 1 ฯลฯ  

หลักสูตร
ระดับ 5 ดาว



PART 1
ความสำคัญของการมีนโยบายแก้หนี้
บทบาทของธปท. การสำรอง และกฏหมายที่เกี่ยวข้อง
ความท้าทายที่ส่งผลกระทบต่อการดำเนินการติดตามหนี้
องค์ประกอบนโยบายสินเชื่อที่มีประสิทธิภาพ
การวางระบบควบคุมสินเชื่อ
ต้นทุน NPLs
ประเภทของลูกหนี้
ตัวอย่างแบบจำลองความเสี่ยงด้านเครดิต
การจัดการกระแสเงินสด (ก่อนให้กู้)
Case Study

PART 2
กระบวนการและขั้นตอนในการติดตามทวงหนี้
หน้าที่ของหน่วยงานติดตามหนี้
สาเหตุความล้มเหลวของกิจการ
สัญญาณของหนี้ที่กำลังมีปัญหา /
ระบบ Warning System 
Financial Model , Forecasting ,
โอกาสความล้มเหลว ของธุรกิจ
Case Study

PART 3
กลยุทธ์การแก้ไขหนี้ที่มีประสิทธิภาพ
วิธีการของหน่วยงานทวงถามหนี้
การฟื้นฟูกิจการ (Turnaround) 
การเจรจาประนอมหนี้ที่มีประสิทธิภาพ
มาตรการลดปัญหาหนี้สูญ
ขั้นตอนการดำเนินคดีตามกฏหมาย
การติดตามผลการปฏิบัติตามสัญญาปรับโครงสร้างหนี้
การประเมินผลพนักงานแก้หนี้
Case Study  

เนื้อหาการอบรม

สอบถามรายละเอียดเพิ่มเติมได้ที่ 
สมาคมสถาบันการศึกษาการธนาคารและการเงินไทย  
เลขที่ 7/2 อาคารลิขิต 2 ชั้น 4 ซอยลาดพร้าว 23 
ถนนลาดพร้าว แขวงจันทรเกษม เขตจตุจักร
กรุงเทพมหานคร 10900 
โทรศัพท์ 02-077-8291,02-077-8093, 
02-077-8286,02-077-7891 
เว็บไซต์ www.tibfa.co.th, อีเมล : info@tibfa.co.th
หรือ สามารถสมัครออนไลน์ได้แล้วที่ www.tibfa.co.th

อัตราค่าลงทะเบียน 
ท่านละ 22,000 บาท (ราคาไม่รวมภาษี)

สมัครและชำระค่าสัมมนาก่อนวันที่ 16 พฤษภาคม 2568 
ได้รับส่วนลด 500 บาท

รูปแบบการอบรม 
(Learning Methodology)

เน้นการเรียนรู้ด้วย Case-based Learning เพื่อให้
สามารถ นำไปประยุกต์ในการทำงานได้โดยตรง
บรรยายหลักการและทฤษฏีโดยวิทยากรที่มีประสบการณ์
และเชี่ยวชาญด้านการแก้ไขหนี้เชิงบูรณาการ
กรณีศึกษาที่พัฒนาขึ้นมาจากประสบการณ์จริง
สำหรับการแก้ไขและติดตามหนี้สินเชื่อธุรกิจทั้งลูกค้า
Corporate and SMEs 
เรียนรู้ผ่าน Classroom / Work Shop /
Discuss & Sharing 

ขั้นตอนการสมัคร
ผู้เข้าอบรมสามารถลงทะเบียน 
 1. สมัครออนไลน์ผ่านเว็บไซต์ www.tibfa.co.th
หรือ 2. ส่งใบสมัครได้ที่ E-mail: info@tibfa.co.th     
วิธีการชำระเงิน โดยการโอนเงินเข้าบัญชี
สมาคมสถาบันการศึกษาการธนาคารและการเงินไทย”
บัญชีออมทรัพย์ ธนาคารกสิกรไทย สาขาถนน
รัชดาภิเษก (สุขุมวิท-พระราม4)
เลขที่บัญชี 718-2-09176-0 เท่านั้นและส่งสำเนา
ใบนำฝากมาที่ E-mail: info@tibfa.co.th  
 หมายเหตุ ในกรณีมีผู้สมัครเข้าอบรมไม่ถึง 10 ท่าน 

 ทางสมาคมสถาบันฯ ขอสงวนสิทธิ์ในการเปลี่ยนแปลงวันอบรม   

SCAN เพื่อลงทะเบียน

https://www.google.com/search?sca_esv=cc0ea5adc48b5c6f&rlz=1C1AVNA_enTH589TH803&sxsrf=AHTn8zqBGXofcUfOx0lxXwz4wyPmuhK6RA:1741579059175&q=%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3&spell=1&sa=X&ved=2ahUKEwjIl67Jz_6LAxVmZWwGHZUnI_cQkeECKAB6BAgLEAE
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สมาคมสถาบันการศึกษาการธนาคารและการเงินไทย 

ใบสมัครการสัมมนา 
หลักสูตร “ประกาศนียบัตรการแก้ไขหนี้และการควบคุมคุณภาพหนี้ (COLEND2)” 

(Certificate in Loan Workout and Credit Quality Management Program ) รุ่นที่ 4 
อบรมระหว่างวันที่ 16, 20 และวันที่ 30 มิถุนายน 2568  

เวลา 09.00 - 16.00 น. ณ โรงแรมปทุมวัน ปริ๊นเซส ถนนพญาไท  

SCAN เพ่ือลงทะเบียน 

 

 
 

 1) ช่ือ – สกลุ …………………………................……..............ต ำแหน่ง…………….........…………….........………………............................. 

   โทรศัพท์………………………...……โทรสำร……………….........…............…… E-mail……….................….........…….……………….. 
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อัตราค่าลงทะเบียน 
22,000 บาท (ราคาไม่รวมภาษี) 

วธีิกำรช ำระเงนิ  
โดยกำรโอนเงินเข้ำบัญชี “สมำคมสถำบันกำรศึกษำกำรธนำคำรและกำรเงินไทย” 
บัญชีออมทรัพย์ ธนาคารกสิกรไทย  สาขา ถนนรัชดาภิเษก (สุขุมวิท-พระราม4) 
เลขที่บัญชี 718-2-09176-0 เท่านั้น  
(ส่งส าเนาใบน าฝากมาที่ E-mail: info@tibfa.co.th)  
หมายเหตุ  :   กรุณาช าระเงินอย่างน้อยล่วงหน้า 15 วัน ก่อนวันอบรมสัมมนา 
สามารถหัก ภาษี ณ ที่จ่ายได้ หมายเลขประจ าตัวผู้เสียภาษี 0993000133412 สาขาส านักงานใหญ่  
 • กรณีที่มีการยกเลิก หากผู้สมัครแจ้งยกเลิกอย่างน้อย 10 วัน ก่อนวันสมัมนา ท่านจะได้รับเงินคืนเต็มจ านวน (ก่อนVAT)  หากแจ้งล่วงหน้า
อย่างน้อย 7 วันก่อนวันสัมมนา  ท่านจะได้คืน 50% ของราคาสัมมนา  หากผู้สมัครที่ไม่ได้ยกเลิกภายในระยะเวลาที่ก าหนดทางสมาคมสถาบันฯ 
ถือว่าท่านสละสิทธิ์ และจะไม่คืนเงินให้ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น 
• กรณีผู้สมัครต้องการยกเลิกการส ารองที่นั่ง  ต้องแจ้งความจ านงล่วงหน้าอย่างน้อย 10 วันกอ่นวันสัมมนา   
มิฉะนั้นทางสมาคมสถาบันฯ  จะคิดค่าใช้จ่ายเป็นจ านวน 20% ของราคาสัมมนา ( รวม VAT)  
สอบถำมรำยละเอยีดเพิม่เติมได้ที่     
สมาคมสถาบันการศึกษาการธนาคารและการเงินไทย 
เลขที่ 7/2 อาคารลิขิต 2 ชัน้ 4 ซอยลาดพร้าว 23 ถนนลาดพร้าว แขวงจันทรเกษม เขตจตุจักร กรุงเทพมหานคร 10900  
โทรศัพท์ 02-077-8093, 02-077-8286,02-077-8291 หรือ www.tibfa.co.th, e-mail: info@tibfa.co.th 
ใหม่ ! ท่านสามารถสมัครออนไลน์ได้แล้วที่  www.tibfa.co.th 

พิเศษ 
สมัครและช าระค่าสัมมนาก่อน วันท่ี 16 พฤษภาคม 2568 

        ได้รับส่วนลดท่านละ  500 บาท 
พิเศษ 

สมัครและช าระค่าสัมมนาก่อน  
วันที่ 16 พฤษภาคม 2568 

     ได้รับส่วนลดท่านละ 500 บาท 


